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“Tudo o que puderes fazer, ou sonhes que podes fazer, fa-lo!
A ousadia possui génio, magia e poder.”
Johann Wolfgang von Goethe

E com genuina felicidade que lhe damos as boas-vindas a 2012!

O més de Janeiro é, por exceléncia, més de decisdes, quer a titulo pessoal, quer profissional. Algumas das
metas a que nos propomos serdo alcancadas, outras adiadas, bem como algumas ficarao esquecidas ao
longo do ano, por motivos varios. Contudo, o importante é ndo perdermos de vista o que desejamos e
fazermos de todos os dias um dia que valha a pena viver, com boa disposicao e objetivos.

Na Basilaris, comprometemo-nos a realizar esta caminhada consigo! Neste sentido, comegamos por lhe
enderecar o convite para participar nos préximos Professional Selling Skills Deminars, a realizar ja em
Fevereiro, em Carcavelos e no Porto.

Partilhamos, também, um artigo de opinido da autoria do nosso colega e Partner, Jodo Torres Pereira.

Deixamos-lhe alguma informacdo sobre programas interempresas a decorrer durante o primeiro semestre
e finalizamos com a habitual sugestdo de leitura.

Deminar

Professional Selling Skills®

E com imenso prazer que vimos, novamente, partilhar a
nossa experiéncia e dar-lhe a conhecer os fundamentos
do Programa de Vendas com maior notoriedade a
nivel mundial.

Durante este Demonstration Seminar, comecaremos por abordar os principais desafios do atual e complexo
ambiente de negdcios. Posteriormente, a sua participacdo ajudar-nos-a a conduzir a sessdao através das
questdes e reptos que vamos pedir-lhe nos coloque.

Venha debater connosco o Professional Selling Skills® numa das seguintes datas:

- Carcavelos — 9 de Fevereiro , no Hotel Riviera - 10h00* as 12h00 (inscreva-se aqui) ou
- 16h00* as 18h00 (inscreva-se aqui)

- Porto - 15 de Fevereiro, no Hotel Ipanema Porto - 14h30* as 16h30 (inscreva-se aqui)

* A rececdo e boas-vindas tera inicio 30 minutos antes do inicio do evento.

O seminario sera dinamizado por Carlos Vasconcelos, Partner Basilaris.

Se desejar mais informagoes, contacte-nos através do telefone 214697973, ou envie-nos um e-mail para
basilaris@basilaris.com

Caso entenda util para alguém que conhega, por favor, recomende.

Relembramos que esta sessdo é GRATUITA.

CODIGO GENETICO — DESCODIFICAR NAO E TRANSMITIR

N3o sera certamente por acaso que a sustentabilidade das organizagdes é tdo falada nos dias de hoje. Se,
por um lado, o desenvolvimento do conhecimento nos localiza com clareza na designada era do mesmo
nome, por outro, a transmissdo desse conhecimento pode nado estar a ser efetuada com a mesma nobreza
e fidelidade que tal desenvolvimento merecia.

Desculpamo-nos a cada momento que a variavel tempo tem acusado uma diminuicdo exponencial; essa
variavel seria, porventura, o veiculo de transmissao do conhecimento, para que este se pudesse fazer de
forma adequada. E quando aqui refiro adequada, queria dizer o necessario e suficiente, com a nocdo de
gue a substancia ativa € mais importante do que o excipiente, para utilizar uma linguagem um tanto ou
guanto mais quimico-farmacéutica.

Por tudo isto, porque ndo temos tempo, e porque ndo nos concentramos naquilo que é importante
transmitir, prejudicamos a transmissao, ou melhor, a comunicacdo do que sdao os tracos culturais
identificativos da organizagdo a que pertencemos, as geragdes vindouras.

E acentuo que ndo se trata apenas da transmissdo de informacdao numa metodologia unilateral, mas sim
num conceito de comunicacdo efetiva, o que pressupde, naturalmente, uma interacdo, uma recolha
permanente de um feedback. E um ajuste, em consequéncia disso, no sentido de uma melhoria constante
da qualidade dessa mesma comunicagao, requer tudo isto, ndo tanto mais tempo, mas, certamente,
melhor tempo.

Esta genérica organizacdo em que todos - de uma forma ou de outra — encontramos o nosso lugar-
comum, possui atributos discriminatérios, tracos culturais ou um codigo genético - se assim se quiser
designar — que o mundo de hoje tem uma maior preocupacao em identificar, mais do que comunicar de
forma fiel. Tal situacao leva a que, na organizacdo mais pequena que se conhece - mas nem por isso
menos importante - a familia, os valores e a histéria sejam de forma insuficiente transmitidos aos mais
jovens elementos, para que a referida familia tenha um percurso estratégico determinado, consistente e
sustentado. Ao longo do relatado percurso é também mais frequente que se apontem objetivos de curto
prazo, sitios a atingir, sem que se tenha verificado o calmo e agradavel saborear do trajeto que nos
permite chegar.

Para ler o texto na integra, clique aqui.

Calendarizacao de alguns Programas Interempresas
Executive Presentation Skills — 5 e 6 de Marco 2012 — Oeiras
Professional Selling Skills — 29 e 30 de Marco 2012 — Oeiras

Mind-Set Selling — 12 e 13 de Abril 2012 — Oeiras
Professional Selling Skills — 16 e 17 de Abril 2012 — Porto
Priority Management — 16 de Abril 2012 — Oeciras
Professional Sales Negotiation — 21 de Maio 2012 — Oeiras
Quality Service Skills — 28 e 29 de Maio 2012 — Oeiras

Inside Managing — 25 e 26 de Junho 2012 — Oeiras

Para mais informacoes clique aqui.

Sugestdao do més
Aprenda a ser feliz — Tal Ben-Shahar

Sinopse: APBE““A
Podemos aprender a ser felizes? Sim, sem duvida. De acordo com o professor do mais A SEH FE”Z
popular curso da Universidade de Harvard, a felicidade € uma competéncia que pode
ser aprendida. Baseado na sua propria experiéncia, e em décadas de pesquisa na area

da Psicologia Positiva, Tal Ben-Shahar mostra como é possivel combinar a felicidade a === (RS0
curto-prazo (o prazer) com a felicidade a longo prazo (o significado que conferimos a DE FELICIDADE
nossa vida). DE HARVARD

Para remover o seu nome da nossa lista de correio, clique aqui.

Perguntas ou comentarios? Envie-nos uma mensagem de correio eletronico para basilaris@basilaris.com ou ligue para 214 697 973.
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